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Supervision und Coaching verstehen sich vor allem als reflexive und 
prozessorientierte Beratungsformate in der Arbeitswelt. In ihnen wird weniger 
Expertenwissen vermittelt als von und zwischen Berater und Ratsuchendem 
fallspezifisch und ko-produktiv erst generiert. Die Frage, dem das Projekt 
nachgeht, ist, wie über die Bearbeitung des Falls, des Anliegens, des 
Problems etc. ein Lernprozess in Gang gesetzt wird, der beim Ratsuchenden 
„Einsicht“ über den Zugewinn subjektiven Wissens ermöglicht. Damit werden 
auch beraterische Interventionen des Beraters unter der Perspektive der 
Wissens- und Einsichtsgenerierung untersucht. Anhand von 
Interaktionsprotokollen (von Supervisionssitzungen) soll geklärt werden, wie 
ein fallbezogener Lernprozess forschungsmethodisch rekonstruiert werden 
kann.   


