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Forschungsaufgabe:

In dem Projektvorhaben soll untersucht werden, ob und in welcher Form
unterstutzende und entlastende Angebote fir in der Pflege tatige
Menschen benotigt werden. Dabei steht die Prufung und Erarbeitung
einer Konzeption flr ein (Pflege)Notfall- und Krisentelefon im Fokus.

Zunachst wird mittels Telefoninterviews ein Uberblick zu bereits vor-
handenen Maoglichkeiten der Krisenintervention in der Pflege aber auch
in angrenzenden Arbeitsfeldern erarbeitet. Die erhobenen Daten werden
nach unterschiedlichen Gesichtspunkten, wie z.B. der Zielstellung, den
Rahmenbedingungen, der Mitarbeiterstruktur sowie den Bedarfen der
Ratsuchenden, aufbereitet und verschriftlicht.

Aus den gewonnenen Ergebnissen wird ein Uberblick und eine
Differenzierung moglicher Varianten und eine inhaltliche Abgrenzung zu

den bisher tatigen Notruftelefonen in der Region Mittelsachsen/Chemnitz

vorgenommen. Die Erarbeitung erfolgt in enger Abstimmung und Unterstltzung und
Zusammenarbeit mit dem Landratsamt Mittelsachsen. Begleitung in der

Pflege
Abschlie3end werden die Befunde zur Prafung und zur Diskussion der

Umsetzbarkeit den Akteuren (z.B. Pflegekassen, freien Tragern der
Wohlfahrtspflege) sowie dem Landratsamt Mittelsachsen vorgestellt.
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