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Hintergrund

Auf Grund des derzeitig vorherrschenden Fachkraftemangels
und der steigenden Anzahl pflegebedurftiger Menschen
werden innovative Losungen gebraucht. Der Einsatz von
sozialer Robotik stellt einen Losungsansatz dar, um auf die
steigenden Bedarfe im Bereich der Pflege adaquat zu
reagieren. Trotz des Potentials von Innovationen und
Technologien herrschen Lucken zwischen den Bedarfen der
Nutzenden und den Losungsansatzen.

Theoretische Uberlegungen
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Theorie des geplanten
Verhaltens (Ajzen 1., 1991)
Technikakzeptanzmodell TAM
(Davis F., 1989)
Technikakzeptanzmodell TAM II
(Venkatesh V. & Davis F.D.,
2000)
Unified Theory and Use of
Technology- UTAUT (Venkatesh
et al. 2003)
Innovationsdiffusionstheorie
(IDT) (Rogers W.A., 1995)
Technology Usage Inventory
(TUI) nach Kothgassner (2003)
Einflusstaktoren zur Kurzskala zur Erfassung der

Varhaltensabsicht zur Nutzung Technikbereitschaft (Neyer et al.

OdelNlChlnllli\,l?g sozialer 2012)

Febotik Almere-Modell nach Heerink et

al. (2010)
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Forschungsfragen

» Welche Personen sind bereit soziale Roboter zu nutzen und
welche reagieren ablehnend?

+ Welche Aufgaben kdnnten soziale Roboter in der Pflege und
Betreuung von Menschen mit Pflegebedarf iUbernehmen?

» Welche Funktionen sollten soziale Roboter hinsichtlich
Sprache, Mimik und Gestik und Fortbewegung besitzen?

+ Wie sollten soziale Roboter morphologisch gestaltet sein?

+ Welche Personlichkeitsmerkmale sollten soziale Roboter
besitzen?

» Wie autonom darf ein sozialer Roboter sein?

+ Welche Befiirchtungen und Angste haben Nutzende
hinsichtlich sozialer Robotik?

Forschungsmethoden

Zur Ermittlung von Akzeptanz, Design- und
Funktionsvorstellungen von sozialen Robotern wurde eine
explanative Studie in Form einer internetgestutzten Befragung
durchgefihrt. Der Onlinefragebogen wurde mittels SoSci Survey
realisiert und Schiler:innen in Pflegeausbildung, durch eine E-
Mailverteilung zur Verfligung gestellt. Schulleiter:innen der
Pflegeschulen fungierten als Gatekeeper und Vermittelnde.

Erste Ergebnisse

Insgesamt haben 457 Auszubildende und Pflegepadagogen
den Fragebogen beantwortet. Die Studie zeigt, dass
Auszubildende im hohen Mal3 aufgeschlossen gegenuber
neuen Technologien sind. Auch im Bereich der sozialen
Robotik ist Uberwiegend ein hohes Interesse zu erkennen.
Allerdings hat die Uberwiegende Mehrheit der Befragten
auch Befiirchtungen und Angste.
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